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Doctor

JESUS AROCA

Profesor

Especializacion en Gerencia Integral de la Calidad
Ciudad.

Apreciado Doctor Aroca:

Tengo el agrado de invitarlo a participar en la IV Promocion de la Especializacion
en Gerencia Integral de la Calidad, que adelanta la Universidad en esta ciudad.

Al respecto, le confirmo que la asignatura a su cargo, “DISENO DE PROCESO0S”,
materia de caracter obligatorio dentro del nuevo pénsum académico bajo el
sistema de créditos, se llevara a cabo los dias Septiembre 25, 27, 29, Octubre 2,
4 y 6 del afio 2007.

Su intervencién se llevara a cabo en el horario de martes y jueves de 6:00 p.m. a
9:00 p.m., en las instalaciones de la Universidad Sergio Arboleda, con acceso
vehicular por la calle 75 No. 14-27 y peatonal por la calle 74 No. 14 -14. Dispone
usted de parqueadero cubierto durante el dia sefialado.

Por otro tado, le recuerdo que de conformidad con el Reglamento de la Escuela de
Postgrados en su articulo 18°, la evaluacion académica de los estudiantes, se
realizara por medic de examenes y trabajos dirigidos a eleccion del
correspondiente profesor o Director de la Especializacidn y para la calificacion
final, el profesor utilizara la siguiente escala numérica con su significado
correspondiente:

5.0: Excelente

4.5: Muy Bueno

4.0: Bueno

3.5: Aceptable

3.0: Minimo Aceptable
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2.5: Deficiente
2.0: Malo
1.5: Minima Calificacion

Le solicito tomar en consideraciéon que ningun estudiante esta autorizado para
tratar directamente con los profesores asuntos relacionados con las notas o con la
realizacion de pruebas supletorias por cuanto estos temas soélo se deben abordar
con la autorizacién de esta Direccién.

Asi mismo, ruego a usted informar a la Escuela de Postgrados, con suficiente
antelacion, si requerira apoyo para el suministro de material de estudio
relacionado con su asignatura o cualquier medio audiovisual.

Por ultimo, adjunto allego formato de programas catedra y de hoja de vida para ser
diligenciado y enviado a la coordinadora de la especializacién, como también
formato de evaluacion de docentes que diligencian los estudiantes al finalizar cada
asignatura a fin de que sea por usted conocido y tenido en cuenta dentro del
desarrollo de la misma.

Cualquier aclaracion o informacion adicional, con gusto sera proporcionada por la
Escuela de Postgrados en los teléfonos directos 3220546 o 3257500 ext. 2159.

Reitero a usted nuestros agradecimientos por su amable y valiosa contribucion en
este programa.

Cordialmente,
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